Conhecimento NecessAirio sobre o trabalho voluntirio (desastre
natural)

O Terremoto que assolou o estado de Kumamoto no di 14 de Abril causou grandes danos no local. Em
momentos de calamidade como esse , a ajuda de voluntarios é muito importante e aguardada com muita
expectativa. A partir do dia 22 , foram abertos centros voluntarios para ajudar nos locais afetados pelo
desastre natural . Porém, para que as boas intencdes dos voluntarios cheguem as vitimas, é necessario que
cada voluntario obedeca as regras e os codigos de conduta. Este é o manual para os voluntarios que irdo ajudar
em casos de desastres naturais.

O que é o trabalho voluntario em casos de desastres ?

Em casos de desastres naturais, @ fornecer tempo e habilidades sem receber pagamento @ ter como objetivo
ajudar a vitima obter independéncia no seu dia-a-dia, 3) cobrir os locais que ainda néo foram alcancados pelos
6rgaos governamentais @ se trata do grupo ou individuo que da o suporte a vitimas de desastres naturais por
vontade propria, de forma independente e criativa

Quais sdo as condicdes para ser voluntario em casos desastres ?

€0 TCoracdo * atécnica * corpo | de um voluntério
O trabalho volunt4rio nesses casos sido de extrema responsabilidade
pois trata-se de salvar vidas em locais de perigo constante. Desse modo é necessario haja as seguintes
caracteristicas
[Coracdo | * * ter uma paixdo pelas vitimas e paixdo em contribuir com a sociedade ( confianca e carinho )
[ Técnica | + - possuir as habilidades e padrio necessarios para poder ajudar (Conhecimento Bésico e
Autonomia )
[Corpo | * * é necessario ter espirito cooperativo e saber trabalhar em equipe (Trabalho em equipe e
cooperacio)
€8 regras necessarias para as atividades
(1) Nao ir além de seus limites (cuide de sua satde )
(2) Ser responsavel pelos seus atos
(3) Obedecer as regras e aos cédigos de conduta....nfdo se deve atrapalhar quando estiver no local.
(4) Ter um coracio pronto para aprender a cada dia
(5) Valorizar os relacionamentos com as pessoas
(6)Servir de apoio para as vitimas ... se colocar no lugar da pessoa ,
(7)Saber extrair o melhor das vitimas
(8)Unir forcas com os outros ...Os voluntarios e as vitimas devem unir suas forcas (trabalhar em harmonia )

@ Requisitos para trabalho voluntario em caso de calamidades (quatro escalas)

~trabalho voluntario de importéncia para a contribui¢ido da sociedade~

Trabalho autonomo: comida,transferéncia de um lugar para o outro, alojamento tudo por responsabilidade
prépria e levar o lixo para casa

Autogestao: fazer higienizacéo para nao ficar doente ou se machucar

Organizacao propria: escolher uma boa equipe para que todos possam trabalhar em grupo

Autorrealizacgio: guardar com carinho todo o crescimento,aprendizado que obteve através do trabalho

O que fazer antes de chegar no local afetado?

(1) Coletar informacdes sobre o local

(Checar a situacio do local; o que estd em falta, o que os refugiados precisam através de jornais e da midia)
Saber: "Onde, Quem, O que" estdo requerendo

2 - pesquisar sobre a geografia, caracteristicas e o clima do local do desastre...Assim como o
provérbio, "Em Roma faca como os romanos", deve ser informado sobre o clima local sem falta



para a administragio da seguranca.

3 - verificar o local da atividade voluntaria...a situagao do estacionamento e dos meios de
transportes, da distribui¢ido de agua e bebidas, das acomodacoes para alojamento, da abertura de
centros de voluntariado etc.

(2) Acesso ao guiché de recrutamento

As atividades voluntarias para desastres tem como principio "trabalhar em time" (atividades
eficaz, garantia da seguranca e saude, e o espirito de solidariedade e cooperacio)

Para se juntar ao time, deve entrar em contato com o guiché de recrutamento.

O lado que recebe : o centro de voluntariado, ou a base de atividades de auxilio no local ou
nos arredores, sdo instalados pela assembleia da previdéncia social ou pela NPO. (Primeiro deve
acessar na internet)

O lado que envia : no 6rgdo autonomo, assembleia da previdéncia social, NPO ou nas
faculdades, estao instalados os guichés de voluntariado. Pode haver também o6nibus voluntarios,
ou pacotes de voluntariado.

(3) Garantir a si préprio meios de transporte e local para se acomodar.

(4) Preparar os préprios equipamentos para levar. Na parte de tras da folha: verificar o manual
de equipamentos de servigo.

<referéncias de equipamentos>

Vestimenta: roupa facil de se movimentar, sapato com a sola grossa, luvas, mascara

Levar consigo: capa de chuva, guarda chuva, pilhas, sacola de lixo

Bebidas: 4gua mineral, comidas de emergéncia (bala, chocolate etc)

Artigos de primeira necessidade: toalha, produtos de limpeza, primeiro socorro, remédio de
gargarejo

Outros: cartdo de seguro de saude, celular, mapa, bloco de notas etc

(5) Entrar no seguro para voluntarios (Informe-se com o grupo responsavel pelos voluntérios )

(6) receber treinamento e explicacdes antes de comecar o trabalho
o Quais sdo as primeiras coisas a serem feitas ao chegar no local

Chegada : Ir no [SAIGAI BORANTIA SENTA (Centro de voluntirios em casos de desastres)] ou no

UKEIRE KYOTEN TI (Local de recepcdo de Voluntarios )| para se informar sobre a distribuicdo de tarefas
e receber a tarefa na qual serd responsiavel (Antes de aceitar a tarefa é necessirio ver se consegue ou nao
concluir o servico )
Verificacdo do campo : Antes de receber a tarefa, obtenha informacoes sobre dados importantes do local e do
trabalho necessario com os voluntarios mais experientes e outros que ja estio a frente.
Antes de iniciar o trabalho, procure conhecer a drea em que fora colocado para saber quais os locais de mais
perigo.
o O que fazer durante e depois das atividades
Gestdo em relacdo a saude e seguranca ... descansar bem na hora de descanso ., Nao trabalhar além do
horario combinado,

Obedecer as regras as 2 semanas.

Estar sensivel para ouvir as necessidades das vitimas ... é importante construir uma relacdo de confianca .
descobrir as necessidades . e aprender uns com os outros ,

Reflexdo apés as atividades ... reflita sobre as atividades feitas durante o dia. e procure "esfriar a cabeca "
relembrando o sentido da atividade e verificar pontos nas quais é necessario melhoras .
Fazendo o relatério ... Participe da reunido para dar os relatdrios de atividades . Quando estiver fazendo o



relatério , ndo s6 o faca apenas voltado para o centro de voluntirios (BORANTIA
centa) , mas procure também fazé-lo também direcionado as pessoas que ajudaram as
atividades serem concretizados, as pessoas que participardo do trabalho voluntério
depois, e acima de tudo para refletir sobre o que vocé préprio aprendeu,

Como agir com os refugiados ?
Como s&o os abrigos ?
e Funcao

» Abrigar temporariamente os refugiados de forma segura.

* Verificar a seguranca dos sobreviventes
+ Dar informacGes basicas e necessarias para o dia-a-dia
+ Distribuicdo de alimentos, 4gua, material de salvamento entre outros

eQual a diferenga de um lugar comum?

)
)
®
)
®

O espaco por pessoa é extremamente pequeno, qualquer pessoa entra e sai livremente do local, o que torna
dificil descansar ou ter privacidade.

Pelo fato de estarem muitas pessoas dividindo o mesmo espaco, a vida tende a se tornar monétona.

H4 possiveis mal cheiros, odores e surgimento de vermes causados pela falta d'Agua e da grande
quantidade de lixo

E possivel nio haver, 4gua e material para dormir suficientes a todos os refugiados.

E possivel ndo haver lugares préprios para se banhar ou se trocar, ter dificuldades de utilizar do toalete e
também pode ser dificil de manter a higiene pessoal.

Dicas para viver no abrigo de forma mais saudavel
+ Lavar as maos

+ fazer gargarejos

*+ Tentar fazer exercicios

* Abrir o local para trocar o ar

* Beber liquidos frequentemente

. Rir



As mudancas no emocional conforme vai passando o tempo em um abrigo
* E extremamente necessario que o voluntario esteja ciente do estado emocional da

vitima
Corpo Mente Emocao Comportamen|Caracteristicas mais
to notadas
-Aumento dos - Dificuldade em | Estupor - Nervosismo - Conflitos e desejo de fuga
batimentos pensar de forma | Temor - Inquietacdo
. cardiacos e légica. - Inseguranca - Movimentos rigidos
Logo a:;)qs a pressao. - Diminui¢do na [ Tristeza
tragédia |. Tonturas, visdo - Raiva
( Periodo dos desmaios. - Diminuigéo na
sintomas |- Respiragdo memorizacao,
agudos ) rapida concentracio e
- Calafrios e suor | poder de decisao
- Dor de cabeca - Sentimento de - Medo de retornar a |- Explosdo das emogdes
D - Dor nas costas tristeza, cansago e area afetada reprimidas
elaéb
- Cansacgo medo voltam com - Aumento do
semanas |, .umulado Comega a frequéncia consumo de alcool
aposa . pesadelos e ) compreender a | Estado de depressio
tragédia dificuldade em [Situacdo em que foil. Sentimento de perda
(Periodo de | dormir colocada - Sentimento de culpa
reacio ) - Alteracdo de humor

constante

De 1 mésaéb
meses apos a

Mesmos sintomas

lAos poucos se torna
capaz de pensar

Tristeza
Solidao
Inseguranca

- Evita se aproximar
da area afetada

- Se torna mais capaz de
pensar sobre os assuntos do
dia-a-dia e sobre o futuro,
porém ao voltar as memorias

reconstrugao

calamidade | acima mas com melhor de forma do acidente sente-se mal
1 menos intensidade| . novamente.
(Periodo de independente.
conserto )
Periodo de Mesmo lembrando-se da tragédia ocorrida ndo tem reagdes de stress recebendo bem a experiéncia. Em média o

estado da vitima j4a esta recuperado a ponto de conseguir lidar com outros tipos de stress.
O tempo levado para a recuperagdo emocional difere de pessoa para pessoa.




